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图书馆常见问题咨询导航

一、一般性问题

有关图书馆的问题向谁咨询？

可向图书馆二楼大厅读者服务区、八楼信息部的老师咨询。电话：86953548，校内：3548

对图书馆的工作或服务有意见或建议如何反映？

可通过图书馆微信公众号留言反映，也可直接向馆领导反映。

图书馆是否连续开放？

实行连续开放，开馆时间 (https://lib.jsut.edu.cn/2018/0702/c5557a111587/page.htm)。

能否向图书馆建议购买新书？

如个人发现对我校教学和科研有较大利用价值的书籍，可向采编部的老师建议购买。欢迎踊跃

提议。具体请见读者荐购（ http://lsp-s.chaoxing.com/login_auth/jslg/init?isLogout=0&ref

er=https://findjsut.libsp.cn/find/sso/login/jstu/0?pageType=6）。

图书馆是否能提供学生上网？

数字文献馆是专门提供我院学生上因特网的场所，凡本校在读学生凭有效证件及校园一卡通均

可在图书馆上网。具体请见（https://lib.jsut.edu.cn/2018/0702/c5484a111563/page.psp）。

二、资料查找

外借图书在哪里查找？

社科图书在二、三层社科文献馆的东、西厅查找；自科图书在五、六层自科文献馆的东、西厅

查找；艺术类图书在七层东厅艺术文献馆查找；外文图书在七层西厅外文文献馆查找。

外借图书在哪里借阅？
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外借图书的借、还都在图书馆二层的读者服务区，艺术文献馆阅览图书在艺术文献馆。

期刊报纸在哪里阅览？

图书馆当年订阅的期刊报纸可在图书馆四楼现刊文献馆阅览。

往年的报刊资料在哪里查找？

往年的纸质版报刊资料可在图书馆八楼过刊文献馆阅览；电子版选择相应的报刊数据库、网站

阅览。

工具书在哪里查阅？

读者可到图书馆七楼炎培书舍进行查找，可咨询七楼外文文献馆工作人员。

图书馆是否提供电子期刊的查询服务？

读者可在“常用数据库列表”中选择相应的数据库服务。

图书馆是否提供电子图书的查询服务？

读者可在二层的读者服务区或在“常用数据库列表”中选择相应的数据库进行查询。

三、图书借阅规则

图书能借几本？借期多长？

图书馆规定：本校学生读者可借图书总数为 20 本，借期 60 天；本校教职工为 30 本，借期 90

天；研究生读者为 30 本，借期 60 天。

怎么才能知道个人借书情况和还书期限？

读者想查询个人借书情况和还书期限，可到图书馆二层的读者服务区、自助图书借还机或各楼

层的检索机器查询；也可关注江苏理工学院图书馆微信公众号，在“微信图书馆”中获知。

阅览室的书刊可以借出吗？

本图书馆现刊文献馆和过刊文献馆的期刊、报纸均不得带出馆外。
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图书的随书光盘在哪里借阅？怎么借阅？

图书馆藏书中的随书光盘目前不外借，读者可到图书馆主页中点击“随书光盘”菜单进行下载。

四、图书馆有关规则

怎么办理校园一卡通？

办理校园一卡通的具体方法请参见“读者指南”下的“办证方法”。

校园一卡通丢失了怎么办？

当读者发现本人校园一卡通丢失后，应尽快到图书馆二层的读者服务区，免费办理挂失手续。

如果校园一卡通找回后，可到挂失处办理解挂手续；倘若发现确已丢失，则应到一卡通中心办理补

办手续。

可以使用别人的校园一卡通吗？

本图书馆严禁使用他人的校园一卡通借阅，一经发现，扣留校园一卡通，并给予相应处罚。

图书超期了还可继续借书吗？

当读者发现图书超期时，应及时办理还书手续，并交纳延误费后，可继续借书。否则，无法正

常借阅。

图书丢失了怎么赔偿？

请爱护本馆藏书，一经发现有污损或遗失，均按照图书馆书刊赔偿制度内容赔偿(http://lib.

jsut.edu.cn/2018/0703/c5448a113179/page.htm)。

校园一卡通被别人冒借，该由谁来负责？

校园一卡通丢失后，读者应立即挂失。如发现校园一卡通已经被人冒借，则由校园一卡通所有

者负责，本馆不承担责任。

图书馆提供的新服务设施有哪些？
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图书馆新引进了自助图书借还机、自助打印复印扫描机、歌德电子书借阅机。这些仪器均安装

在二楼中部图书借还处旁边，使用帮助可以“学习支持”-“服务设施”里查看(https://lib.jsut.

edu.cn/5467/list.htm)。


